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Sila klik pada gambar untuk terus ke halaman berkaitan.

Click on the image to jump to the relevant section.
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Log Masuk Menggunakan Komputer Peribadi

Login Using Personal Computer



Log masuk ke sistem MeDC@St 2.0 menggunakan `Username` dan `Password`, diikuti dengan proses
pengesahan two-factor authentication (2FA) seperti biasa. Untuk panduan lengkap berkaitan log masuk
2FA, sila klik di sini.

Log in to the MeDC@St 2.0 using your `Username` and `Password`, followed by the usual two-factor
authentication (2FA) process. For a complete guide on 2FA login, please click here.
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https://medcast.mda.gov.my/manual_frontend/2.0+/Manual%20Pengguna%20-%20Two-Factor%20Authentication%20Factor%20(2FA)%20Login.pdf
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Setelah berjaya log masuk, anda akan dibawa secara automatik ke halaman `Profile` untuk mengemas
kini maklumat nombor kad pengenalan dan nombor pasport. Anda akan terus dibawa ke halaman ini
setiap kali log masuk selagi maklumat yang diminta belum dilengkapkan. Klik butang `I Understand`
untuk menutup notis.

After successfully logging in, you will be automatically redirected to the `Profile` page to update your
Identification Card (IC) number and passport number. You will continue to be redirected to this page
upon each login until the required information has been fully completed. Click on the `I Understand`
button to close notice.

Langkah 2
Step 2
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Isikan salah satu maklumat iaitu nombor kad pengenalan atau nombor pasport, kemudian klik butang
`SAVE`. Anda juga boleh mengarahkan kursor ke medan untuk memaparkan tooltip. 

Fill in either the IC number or the passport number, then click the `SAVE` button. You can also hover over
the field to display a tooltip.

Langkah 3
Step 3
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Sekiranya pengemaskinian profil berjaya, satu amaran pemberitahuan 'Success Update User Profile'
akan dipaparkan.

If the profile update is successful, an alert message 'Success Update User Profile' will appear.

Langkah 3 (sambungan)
Step 3 (continuation)
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Apabila anda log keluar dan ingin log kembali, kini anda boleh log masuk menggunakan MyDigital ID
dengan menekan butang `MyDigital ID` seperti yang ditunjukkan dalam gambar di bawah.

When you log out and wish to log in again, you can now use MyDigital ID by clicking the `MyDigital ID`
button as shown in the image below.

Langkah 4
Step 4
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Anda akan dibawa ke halaman MDA Single Sign-On. Sila keluarkan telefon pintar anda dan imbas kod QR yang
dipaparkan di halaman tersebut menggunakan pengimbas aplikasi MyDigital ID. Sekiranya anda belum
mempunyai aplikasi MyDigital ID, anda boleh memuat turunnya melalui Play Store atau App Store. Kod QR tersebut
perlu diimbas dalam tempoh dua (2) minit.

You will be redirected to the MDA Single Sign-On page. Please take out your smartphone and scan the QR code
displayed on the page using the scanner from MyDigital ID application. If you do not have the MyDigital ID app, you
can download it from the Play Store or App Store. You must scan the QR code within two (2) minutes.

Langkah 5
Step 5
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Jika pengesahan berjaya, anda  akan berjaya log masuk ke dalam akaun dan akan di bawa ke halaman
`Dashboard`.

If the verification is successful, you will be logged into your account and redirected to the `Dashboard`
page.

Langkah 5 (sambungan)
Step 5 (continuation)
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Log Masuk Menggunakan Peranti Mudah Alih

Login Using Mobile Device



Log masuk ke sistem MeDC@St 2.0 menggunakan `Username` dan `Password`, diikuti dengan proses
pengesahan two-factor authentication (2FA) seperti biasa. Untuk panduan lengkap berkaitan log masuk
2FA, sila klik di sini.

Log in to the MeDC@St 2.0 using your `Username` and `Password`, followed by the usual two-factor
authentication (2FA) process. For a complete guide on 2FA login, please click here.
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Setelah berjaya log masuk, anda akan dibawa secara automatik ke halaman `Profile` untuk mengemas
kini maklumat nombor kad pengenalan dan nombor pasport. Anda akan terus dibawa ke halaman ini
setiap kali log masuk selagi maklumat yang diminta belum dilengkapkan. Tekan butang `I Understand`
untuk menutup notis.

After successfully logging in, you will be automatically redirected to the `Profile` page to update your
Identification Card (IC) number and passport number. You will continue to be redirected to this page
upon each login until the required information has been fully completed. Tap on the `I Understand`
button to close notice.

Langkah 2
Step 2
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Isikan salah satu maklumat iaitu nombor kad pengenalan atau nombor pasport, kemudian tekan butang
`SAVE`. Anda juga boleh tekan pada medan untuk memaparkan tooltip. 

Fill in either the IC number or the passport number, then tap the `SAVE` button. You can also tap on the
field to display a tooltip.

Langkah 3
Step 3
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Sekiranya pengemaskinian profil berjaya, satu amaran pemberitahuan 'Success Update User Profile'
akan dipaparkan.

If the profile update is successful, an alert message 'Success Update User Profile' will appear.

Langkah 3 (sambungan)
Step 3 (continuation)
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Apabila anda log keluar dan ingin log kembali, kini anda boleh log masuk menggunakan MyDigital ID
dengan menekan butang `MyDigital ID` seperti yang ditunjukkan dalam gambar di bawah.

When you log out and wish to log in again, you can now use MyDigital ID by tapping the `MyDigital ID`
button as shown in the image below.

Langkah 4
Step 4
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Anda akan dibawa ke halaman MDA Single Sign-On. Sila tekan pada kod QR yang dipaparkan. Aplikasi
MyDigital ID anda akan dibuka secara automatik. 

You will be redirected to the MDA Single Sign-On page. Tap the displayed QR code. The MyDigital ID app
will open automatically.

Langkah 5
Step 5
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Sebaik sahaja aplikasi MyDigital ID dibuka, satu arahan akan dipaparkan untuk mengesahkan ID Digital
anda. Tekan “YA” atau “YES” (bergantung pada tetapan bahasa aplikasi anda).

Once the MyDigital ID app is launched, a prompt will appear asking you to confirm your Digital ID. Tap on
“YES” or “YA” (depending on your app’s language setting).

Langkah 6
Step 6
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Masukkan kata laluan MyDigital ID anda dan tekan “Ok”. Jika pengesahan berjaya, anda akan menerima
notifikasi pengesahan. Tekan “Ok” pada notifikasi tersebut untuk meneruskan. Anda perlu melengkapkan
proses ini dalam masa 2 minit selepas kod QR dijana.

Enter your MyDigital ID password and tap “Ok”. If the verification is successful, you will receive a
confirmation notification. Tap “Ok” on the notification to proceed. You must complete this process within
2 minutes after the QR code is generated.

Langkah 7
Step 7

Log Masuk Menggunakan Peranti Mudah Alih
Login Using Mobile Device



Kembali secara manual ke pelayar web dan tunggu sehingga halaman dialihkan ke `Dashboard`
MeDC@St 2.0+.

Manually switch back to the web browser and wait until the page is redirected to MeDC@St 2.0+
`Dashboard`.

Langkah 8
Step 8
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Terima Kasih.
Thank You.

03-8230 0222

Jika anda menghadapi masalah untuk log masuk ke akaun anda, sila hubungi pasukan sokongan
teknikal menggunakan mana-mana kaedah berikut:

 

If you have issues logging into your account, please reach out to the technical support 
team using any of the following methods:

medcasthelpdesk.mda.gov.my ictmda_team@mda.gov.my

https://medcasthelpdesk.mda.gov.my/

